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Jedyne, co sie liczy to talent
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Rynek celow

Zwrot z inwestycji w HR
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@ gaékjeteoé tives



ANALIZA
ZADAN I
STANOWISK

PROJEKTY
TRANS-
GRANICZNE

ZESPOLY
KREATYWNE
I INNOWACJE

REDUKCJA
CZASU PRACY

U ZWIEKSZAMY RENTOWNOSE PRACY

CELE1
ZADANIA

STRUKTURA
ORGANIZACYJNA 1
ZARZADZANIE

OPTYMALIZACJA
PROCESOW
PRACY

ZASTEPOWALNOSC
I SZKOLENIA



Pytanie?

Czy Twdj potencjaf

jest wykorzystywany w petni przez pracodawce?



Co to jest talent?

Talent to uzdolnienie, dar lub umiejetnosé


http://www.businessdictionary.com/definition/talent.html

Co to sq zasoby ludzkie?

CZAS - ktéry mozemy wykorzystaé dla tworzenia wartosci

KOMPETENCIJE - ktére mozemy wykorzystaé

ZAANGAZOWANIE - w realizacje celéw firmy



Talent

Czy nam go brakuje czy mamy go nadmiare



Niedobér talentéw — dlaczego tak uwazamy?

* cele nie sq realizowane

* niska efektywnos¢ pracy
* trudnosci z rekrutacjq

* staba kadra kierownicza



-Nadmiar” talentéw — dlaczego tak uwazamy?

* potencjat pracownikdw nie jest wykorzystywany

* exit interviews

* poréwnanie zakreséw obowigzkéw do tego co naprawde robiq
* wyniki ocen pracowniczych sq ponadprzecietne

* niski poziom zaangazowania

* marnotrawstwo czasu 30%

* brak pomiaréw wykorzystania czasu

* odchodzq najlepsi



Z czym HR sobie

b

ZNnesuv

HR Biznes Trendy

Raport na 2016
forfuture.eu
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llos¢ zadan i proceséw niepotrzebnych

30%
zadan wykonywanych przez pracownikow jest niepotrzebna lub nierentowna
(wyniki naszej ankiety robionej od 2016 roku wsréd kadry kierowniczej polskich firm)

20% do 80%

Czasu pracy jest marnowane lub niewtasciwie wykorzystywane

(rozne zrodia)



Nadmiar zasobdéw
jest dewastujgcy dla motywacji i zaangazowania

2014
Perception Global
Change Rank Africa-
Positive 2013 to (2013 North Latin Middle
Drivers Perception 2014 Rank) America Europe | Asia Pacific | America East
Career Opportunities 44% ¥ 3% 1(1) 1 1 1 1 1
Organization Reputation 59% > 0% 2(3) 3 2 4
Pay 46% > 0% 3(4) 3 5 3 5
Brand Alignment 56% 3% 4 4 5 2 - 2
Innovation 53% 1% 5 4 5
Managing Performance 57% > 0% (2) 2
Communication 47% > 0% (5)
Valuing People/People Focus 59% + 6% 5
People/HR Practices 51% ¥ 5% 4
Recognition 51% 1% 3 2 3
Work Processes 55% +» 0%
Senior Leadership 60% 5%




Czy nam brakuje zasobéw?

Mamy nadmiar zasobéw
Mamy relatywny nadmiar talentu
To nie brak talentu nas limituje

Musimy zweryfikowaé zatozenia polityk personalnych



Czy ludzie sq najwazniejszym zasobem firmy (¢)

Co dzisiaj decyduje o sukcesie firmy?
1. technologia (technologia komunikowania)

2. innowacje trafiajgce w potrzeby klientow (nie genialne

rozwiqgzania)

3. nowe techniki zarzqdzania — praca zespotowa, partycypacja



Skoro mamy nadmiar zasoboéw to:

Gdzie szukaé pracownikow? na rynku » wewnqtrz firmy
O jakich kompetencjach? jak najwyzszych » wystarczajgcych
Za co ptacié ¢ za kompetencje » za prace
Czego uczyde rozwoj kompetencji » plany zastepowalnosci
Co oceniad? kompetencje » przydatnosé pracy
Jak motywowaé? finansowo » dawaé ciekawq prace

Czy rotacja jest dobra? zta » rotacja zarzgdzana



Co robice

1. Zauwazy¢ i zdefiniowaé problem
mam potencjat (czas i kompetencje) przede wszystkim musze go maksymalnie
wykorzystad

2. Mierzy¢é

rentownos¢ pracy

3. Rozwigzanie

poprawnie alokowacé zasoby — daé pracownikom ambitne i skorelowane ze
strategiq zajecia. Dzieki temu uzyskam bonus — motywacje i zaangazowanie



Rozwiqgzanie

1.

Redukowaé pracochtonnosé — poprawiaé procesy, eliminowaé prace
niepotrzebnqg

Angazowac¢ - tworzy¢ zapotrzebowanie na zaangazowanie (innowacje) — cele
firmy, zespoty projektowe, innowacje, wyzwania

Nastawic sie na klienta wewnetrznego (nie tylko zewnetrznego) i jego
oczekiwania

Rekrutowaé wewnqtrz organizacji

Tworzy¢ plany zastepowalnosci — system szkolen i rozwoju oparty na
potrzebach biznesowych a nie na kompetencjach (szkolenie ekwiwalentem
rekrutacii)

Ograniczac zatrudnienie i czas pracy



Podsumowanie

1. Talent nie jest juz decydujgcy

2. Mamy nadmiar zasobéw — musimy to zauwazy¢ i nauczyé sie sobie z tym
radzié

3. Rozwigzaniem jest pomiar zasoboéw w relacji do potrzeb, poprawna ich
alokacji i wykorzystywanie do maksimum

4. Skutkiem bedzie wyzsza efektywnos$é organizacji i wzrost rentownosci
firmy a premiq wzrost motywacji i zaangazowania pracownikéw

5. To jest fundamentalna zmiana w HR



“To keep the more than 120,000 employees motivated and engaged
you have to continuously provide a clear vision for the next 10 years,
and clarify with your people their role in helping the organization
achieve this vision.”

— Joseph Jimenez, (CEO), Novartis
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