Najlepsi przyjda tylko do najlepszego
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Aby zastuzy¢ na miano dobrego pracodawcy, trzeba sie

postarac, ale nagroda — najlepsi pracownicy — jest tego warta.

Tomek konczy informatyke na politechnice. Doswiadczenie ma
spore, w trakcie studiow pracowat w kilku mniejszych firmach.
Teraz szuka pracodawcy, z ktorym po studiach zwiaze sie na

dtuzej.

— Wysytam oferty do najlepszych i najbardziej znanych —
Microsoftu, IBM, Computerlandu. Oni moga zapewni¢ mi rozwoj,
szkolenia, dobre zarobki i zdobycie doswiadczen za granica —

mowi Tomek.

Wiele matych i duzych firm chciatoby, aby trafiali do nich jak
najlepsi pracownicy. Nie jest tajemnica, ze studenci uczelni
ekonomicznych marza o pracy w tzw. wielkiej piatce (Deloitte,
Ernst & Young, PricewaterhouseCoopers, KPMG, McKinsey &
Company) lub w firmach takich jak Nestlé czy Unilever. Studenci
telekomunikacji $nig o operatorach komorkowych, a informatycy

o Computerlandzie czy IBM.

NAJBARDZIEJ POZADANI
PRACODAWCY*

I. PricewaterhouseCoopers
2. Nestlé Polska
3. PKO BP
4. Telekomunikacja Polska
5. Emst & Young
6. Bank Pekao
7. Masterfoods Polska
8. PKN ORLEN
9. Procter & Gamble
10. U'Oréal
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badania AESEC Pracodawea Roku”
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Na liscie najlepszych pracodawcow (patrz ramka) brakuje firm matych i srednich. Czy oznacza to, ze

najlepsze sa tylko duze firmy? Niekoniecznie, ale raczej by nie odniosty sukcesu, gdyby nie

zbudowaty sobie marki dobrego pracodawcy.

Znani przyciagaja

— Dbamy o wizerunek dzieki sprawiedliwemu i terminowemu wynagradzaniu pracownikow. Staramy

sie tez wspierac akcje charytatywne na lokalnym rynku. Dzieki temu jako firma i pracodawca

jestesmy bardzo dobrze rozpoznawalni — mowi Robert Reinfuss, dyrektor personalny krosnienskiej

fabryki mebli Nowy Styl.

Renomowana firma tatwiej znajdzie specjaliste.

— Dobry wizerunek jest wazny dla kazdej, nawet najmniejszej firmy. Wtedy rosnie jej sprzedaz,

staje sie znana, ludzie jej ufaja. Przedsiebiorstwo o ustalonej renomie na rynku pracy ma nizsze
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koszty rekrutacji i mniejsza jest w nim rotacja pracownikow — przekonuje Maciej Krzysztofik,

prezes internetowego serwisu pracy Jobs.pl.

Kiedy w gazecie czy portalu rekrutacyjnym pojawia sie ogtoszenie takiej firmy, naptywaja tysiace
zgtoszen. To pozwala dziatowi personalnemu zbudowac baze kandydatow, z ktérej w razie potrzeby

wyszukuje odpowiednie osoby. Dzigki temu firma szybciej i taniej przeprowadza kolejna rekrutacje.

— Z perspektywy pracodawcy jego marka ma konkretng wartos¢ i przektada sie na pieniadze.
Starajacy sie o prace w firmach o dobrym wizerunku sa sktonni zgodzic sie na nizsze wynagrodzenie
— firma poniekad ,,ptaci wizerunkiem”. Najlepsi ida do firm o najlepszych markach — moéwi Robert

Reinfuss.

Trzeba dba¢ dtugofalowo

Budowanie wizerunku firmy, podobnie jak wizerunku produktu, trwa dtugo. Mate i srednie firmy
powinny robi¢ to na rynkach lokalnych. Pomoga im w tym gtownie opinie pracownikow, ich rodzin i
znajomych. Musza one rowniez dbac o swoj obraz w mediach, na przyktad przez zamieszczanie

ogtoszen rekrutacyjnych w prasie.

Wiele osob szukajacych pracy korzysta z internetu jako zrodta informacji. Dlatego wazne, aby firma
miata dobrze przygotowana strone internetowa, na ktorej kandydaci znajda potrzebne informacje.
Firma powinna bra¢ udziat w targach pracy i konferencjach. Nie warto tez broni¢ sie przed udziatem
w konkursach i rankingach. Mniejsza firma przyciagnie kandydatow rowniez dobrze opracowanymi
tzw. Sciezkami kariery, dzieki ktorym przyszty pracownik moze sie zorientowac, kiedy bedzie miat

szanse na awans i jak moze wygladac jego przysztos¢ w firmie.

— W budowaniu wizerunku wazne sa na przyktad akcje skierowane do studentow czy absolwentow —
staze, programy praktyk, wyktady na uczelniach czy fundowanie stypendiow. Nie mozna rowniez
zapomniec o tym, jak wazna jest opinia aktualnych i odchodzacych pracownikow. Dlatego tez
bardzo istotna jest wysokos¢ wynagrodzenia. Liczy sie takze atmosfera w pracy oraz to, czym

zajmuje sie dana firma — wyjasnia Robert Reinfuss.

Najlepiej postrzegane sa firmy zajmujace sie tworzeniem wtasnosci intelektualnej, czyli m.in.
konsultingiem i IT. Troche mniej korzystny wizerunek maja przedsiebiorstwa produkujace tzw.
consumer goods, choc sa tu wyjatki, na przyktad Unilever, ktory jest uwazany za jednego z
najlepszych pracodawcow. Najgorzej jako pracodawcy postrzegane sa firmy produkcyjne, mimo ze

czesto bardzo dbaja o swoich pracownikow.

Firmy z problemami



Informacje o tym, ktdra firma jest dobrym pracodawca (ptaci na czas, pozwala sie rozwijac, etc.), a
ktora ztym (wyzyskuje pracownikow, nie ptaci za nadgodziny), roznosza sie w ekspresowym tempie.

Zwtaszcza w internecie.

— Zdarzaja sie sytuacje, kiedy do firmy rekrutacyjnej w odpowiedzi na ogtoszenie naptywa kilkaset
podan. Niestety, kiedy wytonieni kandydaci dowiedza sie, dla kogo firma prowadzi rekrutacje,
rezygnuja wtasnie z powodu nie najlepszego wizerunku przysztego pracodawcy. Dlatego firmy,
ktoérych wizerunek jest zty, musza poswiecic¢ znacznie wiecej czasu i pieniedzy na znalezienie

dobrego pracownika — mowi Maciej Krzysztofik.

Jesli firma ma ztg opinie, bo na przyktad jeden z jej dyrektorow dopuscit sie mobbingu, jej dziat HR
ma niewielkie szanse, by zatrudni¢ pracownika, jesli sam zajmie sie rekrutacja i bedzie publikowat
ogtoszenia opatrzone logo firmy. Lepiej udac sie po pomoc do zewnetrznej agencji, ktora w
ogtoszeniu nie poda, dla kogo szuka pracownikow. Agencja sprobuje wyjasni¢ kandydatowi, ze

pracodawca zmienit swoja strukture, a dyrektor juz w danej firmie nie pracuje.
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